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SCHNEIDEN

Teile in der Pulverbeschichtung.

H. P. Kaysser als
Mittler und Macher

Eine der ersten Online-Bestellplattformen fiir Metall- und Blechteile hat ein schwabischer Fertigungs-
betrieb mit grol3er Erfahrung und beachtlichem Maschinenpark entwickelt.

tall und Blechteile gibt es dank Digiralisierung inzwi-

schen viele. Und die haben sich ihren Plarz auch zu-
recht erobert, lassen sich doch Teile und ganze Baugruppen
einfach, schnell und rund um die Uhr bestellen. Gleichen
sich Angebote und Zusagen der Plattformbetreiber oft, un-
terscheiden sich die Konzepte dahinter doch erheblich.
Wihrend die einen Auftrige lieber vermitteln und dazu auf
ein Netzwerk externer Fertigungspartner setzen, vertrauen
andere auf ihre Fertigungskompetenz im eigenen Haus oder
Firmenverbund. Am eigenen Rechner kalkulieren und be-
stellen Nutzer der Online- Bestellplattform seit Jahren rund
um die Uhr umfangreich bearbeitete Blechteile, die sie in be-
eindruckender Material-, Farb- und Bearbeitungsvielfalt er-
halten, nachdem sie ihre Dateien hochgeladen haben.

0 nline-Bestellplattformen fiir individuell gefertigre Me-

Rasantins Rollen gebracht

Was H. P. Kaysser aus Nellmersbach nahe Stuttgart 2010
mit inzwischen tiber 200 Maschinen, rund 500 Mitarbeiten-
den und allen gidngigen Produktionsprozessen ins Rollen
brachte und schnell als eigene Marke Laserteile4you in den
Marke schickte, rockte umgehend die Branche und lieR in-
zwischen zahlreiche Nachahmer wie Pilze aus dem Boden
schiefen. Mit einem grofen Unterschied: Die meisten ver-
mitteln die auf Knopfdruck erteilten Auftrige, indem sie die-
se an externe Fertigungspartner durchreichen. Ihre Kompe-
tenz liegt im Bestellhandling sowie in der Auswahl, Beauf-
tragung und Pflege ihres Netzwerks. Laserteile4you vertraut
dagegen auf Fertigungskapazitdten im eigenen Haus oder in
eigenen Tochterfirmen.
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Von Kleinstauftrdgen zum Millionenmarkt

Waren es in der Anfangszeit der Online-Portale einfache
Schritte der Blechbearbeitung und geringe Stiickzahlen, hat
sich das Geschift inzwischen zu einem millionenstarken
Umsatzbereich mit unzihligen Bearbeitungsverfahren und
Materialien entwickelt. Die urspriingliche Idee der Ferti-
gungsunternehmen dahinter ist einleuchtend: Einzelne Be-
stellungen in kleinem Umfang und von eher handwerklich
oder auch kiinstlerisch orientierten (Einmal- oder Privat-)
Kunden sollen die Serienfertigung groRer Auftrage nicht un-
terbrechen. So wandern diese Auftrige in ein Online-Be-
stellsystem, die dann bei entsprechenden, freien Kapazititen
abgearbeitet werden. Die Software dafiir ist oft individuell
programmiert. Es sollte fiir alle einfacher werden. Der
Handwerker kann am Ende des Tages noch Angebote kalku-
lieren und diese schneller an seine Kunden geben. Der An-
bieter ist rund um die Uhr erreichbar und schafft sich eine
automatisierte Struktur, mit der er auch solchen Kleinstauf-
tragen gerecht wird, ohne seine Kapazitits-Auslastung und
seinen Vertriebsaufwand zu schmilern.

Mit der Vielfalt steigt die Komplexitét

Mit wachsender Anzahl an Online-Bestellplattformen und
der steigenden Nutzung verdndern sich auch die Nutzer und
deren Anspriiche und Wiinsche. Aus den anfinglichen
Klein-Gewerbetreibenden und Privatpersonen werden zu-
nehmend Industriebetriebe, aus Einzelteilen und Minder-
mengen immer Sfter kleine und mittlere Serien. Und aus ein-
fachen Prozessen und Blechteilen inzwischen komplex bear-
beitete Werkstiicke und sogar anspruchsvolle Baugruppen.
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Das Modell ist im B2B-Be- Vel
reich angekommen und i & )
dort nicht mehr wegzudenken.

Fertiger wie H. P. Kaysser stellen fest, | gsergeschnittenes

dass auch die Bestandskundschaft die Kupferblech, Zzmm.
eigene Online-Plattform

Laserteile4you fiir bestimmte Auftrage nutzt und gerne der
bewihrten Qualitit vertraut.

Zeigen, was alles moglich ist

So wird auch die Software hinter den Bestellplattformen im-
mer leistungsfihiger. Kommerzielle Programmanbieter tre-
ten auf den Markt und stellen sich den vielschichtigen An-
forderungen einer digitalen Auftragsbearbeitung. Was hoch-
professionelle Fertigungsunternehmen gerne nutzen, weil
sie zeigen kénnen, was alles moglich ist. Die besten von Ih-
nen vertrauen jedoch meist weiter ihrer eigens programmier-
ten Software, weil diese natiirlich Maschinen und Prozesse
im Haus besser abbilden und anbinden kann. So werden die
online erteilten Auftrige auch ideal in den eigenen Ferti-
gungsverbund eingetaktet, Kunden- und Terminwiinsche
kénnen optimal beriicksichtigt werden. Aus den einfachen
Bearbeitungsschritten sowie den Laserzuschnitten fritherer
Zeiten ist inzwischen ein riesiges Spektrum an Materialien,
Verfahren und komplexem Zusammenspiel mehrerer Pro-
zesse geworden. Die User freut es, konnen sie doch auswih-
len aus Stahl, Edelstahl, Aluminium, Kupfer oder Messing
und mehr. Bei den besten ordern sie schnell und einfach in-
dividuelle Metallzuschnitte, Laser und Stanzlaserteile, Bie-
ge- und Rohrlaserteile, Brennzuschnitte aus dicken Blechen
und mehr. Hinzu kommen unzihlige weitere Bearbeitungs-
schritte wie Entgraten, Richten, Bohren, Senken, Gewinde-
schneiden, Reiben, Einpressen, Bolzenschweiflen. Auch
zahlreiche Oberflichenbehandlungen wie Pulverbeschich-
ten, Grundieren, KTL-Beschichten oder galvanisches Ver-
zinken sind genauso online bestellbar, wie Laserbeschriften,
Schweifen und das Diskusschleifen von Brennzuschnitten.
Aus frither bearbeiteten 2D-Platinen sind schon lange 3D-
Bauteile und komplexe Werkstiicke geworden.

Edelstahl Schachbrett
mit unterschiedlichen
Bearbeitungen.

Offene Fragen und Kl
Mogen die Méoglichkeiten der Software keine Grenzen ken-
nen und die Maschinen tapfer alles erledigen, bleiben bei die-
ser Vielfalt und Komplexitdt Fragen offen: Wer prift Logik,
Sinnhaftigkeit und Machbarkeit der hochgeladenen Zeich-
nungen oder Daten? Wer beurteilt in der Arbeitsvorberei-
tung, in welcher Reihenfolge welche Prozessschritte
durchlaufen werden? Kennt der Konstrukteur, der die
Zeichnung oder die Daten erstellt, alle aktuellen Mog-
lichkeiten? Ist er auf der Hohe der Zeit? Gibt es eine
iibergeordnete Instanz, die die wirtschaftliche und fer-
tigungstechnische Sinnhaftigkeit beurteilt? So priift La-
serteile4you mit einem gemeinsam mit dem Fraunhofer Insti-
tut entwickelten KI-Tool, ob ein Teil, das pulverbeschichtet
werden soll, auch tiber eine fiir dieses Verfahren notwendige
Aufhingemoglichkeit — also ein Loch fir den Haken — ver-
fiigt. Aber geht es ginzlich ohne priifende Blicke eines Ex-
perten? Wer beispielsweise schon einmal komplexe Kantteile
konstruiert und bestellt hat, der weill wie wichtig es ist, dass
auch ein erfahrener Fachmann das Teil beziehungsweise die
Zeichnung vor der Fertigung beurteilen kann —und erst recht
das Ergebnis nach der Herstellung. Umso wertvoller ist das,
wenn die georderten Bauteile wichtige Funktionen in den
Produkten, Aggregaten oder Maschinen der Besteller erfiil-
len miissen. Hier ist die logische Beurteilung durch erfahrene
Experten wiinschenswert. Kann ein Anbieter hier iiber die
Online-Méglichkeiten hinaus unterstiitzen und beispielswei-
se auch konstruktive sowie fertigungstechnische Moglichkei-
ten oder Verbesserungen aufzeigen, sorgt das bei Kunden fur
mehr Vertrauen und Sicherheit.

Zugriff auf Fertigung schafft Terminflexibilitat

Fir die Mittler unter den Online-Portalen steigen mit der
Komplexitdt und den Moglichkeiten der bestellbaren Teile
und Verfahren Sorgfalt und Verantwortung bei der Auswahl
der Fertigungs- und Lieferpartner. Und kommt dann noch
die Flexibilitdt bei der Terminplanung hinzu, stellt sich die
Frage, wie weit er auf seine Partner zugreifen kann, um den
Kundenwiinschen beziiglich Kapazititen und Slots zu ent-
sprechen. Anbieter mit eigener, leistungsstarker Fertigung im
Hintergrund mégen hier mutmaRlich im Vorteil sein. Beim
Kundenverhalten lisst sich feststellen, dass die Anforderun-
gen an Fertigungsqualitit, Toleranzen und Lieferzuverlissig-
keit steigen, je komplexer die Teile sind.

Info

Laserteile4you.de ist eine Marke der H.P. Kaysser GmbH +
Co. KG Systemlosungen in Metall mit Sitz in Leutenbach.
Das 2010 eingerichtete Online-Portal gilt als Pionier fiir das
professionelle Bestellen individuell gefertigter Blechteile tiber
das Internet. In Europa nutzen mehr als 40.000 Kunden die
Moglichkeit, umfangreiche Blechbearbeitung in beeindru-
ckender Material- und Farbvielfalt rund um die Uhr kalku-
lieren und bestellen zu kénnen.

H. P. Kaysser GmbH & Co. KG, Nellmersbach

& www.laserteiledyou.de
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